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         Zał. nr 6 do zapytania ofertowego
UMOWA NR …. /2021
zawarte w dniu …..... 2021 roku w Sławnie pomiędzy:
Powiatem Sławieńskim, 76-100 Sławno, ul. Sempołowskiej 2a, NIP: 499-05-02-368, REGON: 770983101 zwanym dalej „ Organizatorem ” reprezentowanym przez:
1. Wojciecha Wiśniowskiego - Starostę Sławieńskiego;
2. Andrzeja Protasewicza - Wicestarostę;
przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu – Wioletty Firkowskiej
a
…...., zwanym dalej „ Operatorem ”, prowadzącym działalność na podstawie …..............., reprezentowanym przez …..........., NIP: …..........., REGON:.............
zawarta umowa zawiera następującą treść:
§ 1
Przedmiot umowy
1.  Przedmiotem umowy jest świadczenie usług w zakresie publicznego transportu zbiorowego jako przewozów użyteczności publicznej na terenie Powiatu Sławieńskiego na następujących liniach:
a)  Chudaczewo – Sławno przez Chudaczewko, Mazów, Wilkowice, Tyń, Staniewice, Nosalin, Pałowo, Pieszcz, Staniewice, Tokary, Sławsko, Radosław, Sławno. Długość linii to 39 km, wielkość pracy przewozowej w okresie obowiązywania umowy szacuje się w liczbie ok. 51792 km.
b)  Darłowo - Sławno przez Darłowo, Cisowo, Zakrzewo, Kopnica, Drozdowo, Sulimice, Karsino, Kanin skrz., Wszędzień, Nacmierz, Jarosławiec, Jezierzany, Łącko, Korlino, Królewko, Królewo, Marszewo krzyż., Marszewo, Postomino, Pieńkowo, Pieńkówko, Chudaczewo, Ronino, Masłowice, Kanin skrz., Stary Kraków, Słowino skrz., Sławno. Długość linii to ok 77,4 km, wielkość pracy przewozowej w okresie obowiązywania umowy szacuje się w liczbie ok. 51393,6 km.
c)  Sławno - Łętowo przez Sławno, Kwasowo, Pomiłowo, Gwiazdowo, Brzeście, Janiewice, Żukowo, Łętowo. Długość linii to 22,4 km, wielkość pracy przewozowej w okresie obowiązywania umowy szacuje się w liczbie ok. 40320 km.
2.  Przewozy będą realizowane zgodnie z założeniami, określonymi w rozkładzie jazdy stanowiącym załącznik do niniejszej umowy.
3.  Linie autobusowe zostaną uruchomione przy wsparciu finansowym uzyskanym w ramach ustawy z dnia 16 maja 2019 r. o Funduszu rozwoju przewozów autobusowych o charakterze użyteczności publicznej ( tj. Dz. U z 2020 r., poz. 1747 z późn. zm. ).
4.  Umowa zawierana jest w związku z wystąpieniem przesłanek o których mowa w art.22 ust. 1 pkt 4 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym.
§ 2
Termin realizacji umowy
Umowę zawarto na czas określony od dnia zawarcie do dnia 31 grudnia 2021 r..
§ 3
Obowiązki stron
1.  Realizacja usług określonych w umowie obywać się będzie przy pomocy środków transportu Operatora.
2.  Organizator nie dopuszcza podwykonawców w realizacji usług określonych                          w niniejszej umowie świadczonych w zakresie publicznego transportu zbiorowego.
3.  W sytuacjach nadzwyczajnych dopuszcza się przekazanie lub zlecenie przez Operatora wykonania usługi, podmiotowi trzeciemu prowadzenie usług przewozowych, realizowanych na podstawie niniejszej umowy, z zaznaczeniem, że może to nastąpić po uzyskaniu pisemnej zgody Organizatora. Przez sytuację nadzwyczajną należy rozumieć taką sytuację, która uniemożliwi wykonanie usługi np.: kradzież środka transportu, pożar środka transportu, awarii, kolizji. W sytuacjach nadzwyczajnych Operator zobowiązany jest ponieść wszelkie koszty, odpowiedzialność i ryzyko związane z organizowaniem komunikacji zastępczej.
4.  Po zawarciu umowy o świadczenie usług w zakresie publicznego transportu zbiorowego Organizator wydaje Operatorowi zaświadczenie wraz z załączonym rozkładem jazdy. Wydane zaświadczenie potwierdza posiadanie przez Operatora uprawnień do wykonywania publicznego transportu zbiorowego na danej linii komunikacyjnej. Zaświadczenie wraz z aktualnym rozkładem jazdy powinien znajdować się w autobusie, którym wykonywany będzie publiczny transport zbiorowy.
5.  W ramach umowy Operator zobowiązany jest do:
a)  Uzgodnienia zasad korzystania z przystanków komunikacyjnych z właścicielami lub zarządcami.   
b)  Opracowania i wykonania rozkładów jazdy po wcześniejszym uzgodnieniu                             z Organizatorem dla linii komunikacyjnych wskazanych w umowie zgodnie                                     z obowiązującym prawem.
Rozkład jazdy winien być sporządzony przed zawarciem umowy na świadczenie usługi a także powinien określać godziny przyjazdu i odjazdu ze wszystkich przystanków dla linii komunikacyjnej.
c)  Aktualizacji rozkładów jazdy, o których mowa w § 3 ust.4 lit. b niniejszej umowy przy współpracy z Organizatorem w celu poprawy funkcjonowania przewozów o użyteczności publicznej.
d)  Świadczenia usług przy użyciu przez Operatora sprzętu i pojazdów mających odpowiednie certyfikaty i spełniające wszelkie wymogi prawne w zakresie bezpieczeństwa i ochrony środowiska.
e)  Posiadania przez cały okres trwania umowy ubezpieczenia wszystkich pojazdów wykorzystywanych przez Operatora, do wykonania usługi, zgodnie z wymogami wynikającymi z obowiązujących przepisów.
f)  Ubezpieczenia Operatora w zakresie odpowiedzialności cywilnej z tytułu wykonywanych usług przewozowych zarówno wobec Organizatora jak też w pełnym zakresie odpowiedzialności wobec pasażerów, w szczególności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi oraz szkód osobowych i rzeczowych powstałych w związku z wykonywaniem usług przewozowych.
g)  Posiadania przez cały okres trwania umowy wszelkich wymaganych prawem licencji, zezwoleń i zaświadczeń niezbędnych do prawidłowej realizacji usługi.
h)  Rzetelnego i terminowego wypełnienia przez kierowców kart drogowych jako dokumentów umożliwiających ocenę zgodności z Umową realizowanych usług.
i)  Świadczenia usług wyłącznie przy użyciu autobusów dopuszczonych do ruchu zgodnie z prawem.
j)  Należytej dbałości o zewnętrzny i wewnętrzny wygląd autobusów oraz zapewnienia czystości i właściwego stanu technicznego autobusów i wyposażenia.
k)  Umieszczenia w autobusach informacji o przepisach porządkowych, regulaminach oraz obowiązujących cenach za usługi przewozowe a także niezbędnych komunikatów dla pasażerów po wcześniejszym uzgodnieniu z Organizatorem.
l)  Wykonywania w całości zleconych przez Organizatora kursów. Dbania                                    o punktualność kursowania linii jak również prawidłową jakość wykonywanych usług przewozowych.
m)  Nie dopuszcza się opóźnień rozumianych jako zawinionych przez Operatora, tj. czas odjazdu z przystanku o ponad 5 min później niż jest to określone w rozkładzie jazdy.
n)  Nie dopuszcza się przyspieszeń rozumianych jako odjazd z przystanku o ponad                         1 minutę wcześniej niż jest to określone w rozkładzie jazdy, z wyłączeniem                                przyjazdu na przystanek końcowy.
o)  Świadczenia usług przewozowych z uwzględnieniem wprowadzonych przez Organizatora zmian w rozkładzie jazdy i przebiegu autobusowych linii komunikacyjnych obsługiwanych przez Operatora.
p)  Niezwłocznego powiadomienia Organizatora o wszelkich zaistniałych lub przewidywanych przeszkodach w świadczeniu usług, w szczególności o wszelkich zdarzeniach drogowych z udziałem autobusów Operatora jak również przekazywaniu informacji do Organizatora o awariach, kolizjach, braku obsady itp..
q)  Dostosowania wielkości pojazdów do potrzeb natężenia ruchu na poszczególnych liniach.
r)  Zapewnienia odpowiedniej jakości obsługi pasażerów w szczególności pod względem: bezpieczeństwa podróżnych i ich mienia, przestrzegania rozkładów jazdy, warunków podróży ( oświetlenie przedziału pasażerskiego, ogrzewanie, odpowiednie parametry i wyposażenie pojazdów ), właściwego i czytelnego oznakowania pojazdów poprzez  umieszczenie na pojazdach widocznych z zewnątrz tablic informacyjnych o przebiegu tras oraz oznaczenie przystanku docelowego. Powinien podejmować działania ułatwiające podróżnym, w szczególności osobom o ograniczonej zdolności ruchowej oraz osobom niepełnosprawnym, korzystanie ze środka transportowego.
s)  Umożliwienia upoważnionym osobom od strony Organizatora do przeprowadzenia kontroli realizacji świadczenia usługi oraz wykonywania poleceń wydawanych przez te osoby w zakresie realizacji usług przewozowych wynikających z niniejszej umowy.
t)  W przypadku zdarzenia skutkującego wyłączeniem autobusu z ruchu i brakiem obsady zadania przewozowego, Operator zapewnia pojazd zastępczy w ciągu max 1 godziny.
u)  Zapewnienia pasażerom pełnej informacji poprzez umieszczenie na wszystkich wymienionych w rozkładzie jazdy przystankach komunikacyjnych aktualnych rozkładów jazdy, zawierającej pełną informację o godzinach odjazdów.
v)  Operator, który nie wykonuje publicznego transportu zbiorowego na skutek okoliczności zależnych od niego co najmniej przez 14 dni, jest obowiązany niezwłocznie poinformować Organizatora o: zrzeczeniu się wykonywania przewozu albo zawieszeniu wykonywania przewozu, wskazując termin podjęcia jego wykonywania.
5.  Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone pasażerom podczas przewozów.
6.  Operator zobowiązuję się wystąpić do Organizatora o zezwolenia na wykonywanie regularnych przewozów osób w krajowym transporcie drogowym dla linii komunikacyjnych objętych tą umową.
§ 4
Nadzór na realizacją umowy i doręczenia                  
1.  Organizator upoważni do kontroli poprawności i jakości świadczonych usług przewozowych osoby przez siebie wyznaczone: …………………………. tel. ……………………. , e-mail: ………………………..
2.  Osoba wyznaczona przez Organizatora ma prawo do dokonania oceny jakości świadczonych usług w szczególności poprzez kontrolę punktualności ruchu pojazdów, ocenę stanu czystości pojazdów dopuszczonych do ruchu.
3. Do kontroli dokumentów związanych z wykonywaniem publicznego transportu zbiorowego oraz warunków realizacji przewozów stosowane będą odpowiednio zapisy ustawy z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym.
4. Kontrola wykonywana będzie przy udziale przedstawiciela Operatora. Dokumentowanie kontroli będzie odbywało się poprzez sporządzenie protokołu z kontroli.
5. Operator zapewnia możliwość bezpośredniego kontaktu telefonicznego                                     z Organizatorem, z kierowcami realizującymi przewozy zgodnie z rozkładem jazdy lub wyznaczy osobę, która będzie upoważniona do stałego kontaktu Organizator                             z Operatorem w godzinach realizacji usługi ............................., tel. .............................. e-mail .......................................
§ 5
Wynagrodzenie i zasady płatności
1. Operatorowi należne jest od Organizatora wynagrodzenie ustalone w następujący sposób:
a) W treści oferty na podstawie, której zawarto umowę Operator poda:
A – szacunkowy przebieg przejechanych km w danym miesiącu
B – szacunkowy koszt realizacji przejazdów na danej linii w miesiącu
X – szacunkowy przychód ze sprzedaży biletów i otrzymanych dopłat ( rekompensat ) w miesiącu
Y – szacunkowy deficyt miesięczny
Szacunkowy deficyt będzie liczony jako różnica
B – X = Y
C – szacowany koszt 1 wozokilometra
Aby określić szacunkowy koszt 1 wozokilometra należy B podzielić przez A.
B : A = C  
Aby określić szacunkową kwotę miesięcznego deficytu dla 1 wozokilometra ( Z ) należy: deficyt miesięczny podzielić przez przebieg km w miesiącu.
Y : A = Z
b ) W miesięcznych rozliczeniach przedkładanych Organizatorowi:
D – rzeczywista ilość przejechanych kilometrów w danym miesiącu
C – szacowany koszt 1 wozokilometra
F - rzeczywisty przychód ze sprzedaży biletów i otrzymanych dopłat (rekompensat) w miesiącu
G – rzeczywista kwota deficytu w danym miesiącu
Z – szacunkowa kwota miesięcznego deficytu dla 1 wozokilometra
Aby określić rzeczywisty miesięczny koszt realizacji przejazdów na danej linii ( E) należy ilość rzeczywistych km pomnożyć przez szacowany koszt 1 wozokilometra
D x C = E  
Aby określić rzeczywistą kwotę deficytu ( G ) należy od rzeczywistych kosztów realizacji przejazdów na danej linii ( E ) odjąć rzeczywisty przychód ze sprzedaży biletów i otrzymanych dopłat (rekompensat) w miesiącu ( F ).
E – F = G
Aby określić rzeczywistą kwotę miesięcznego deficytu dla 1 wozokilometra ( H ) należy: rzeczywisty deficyt miesięczny podzielić przez przebieg km w miesiącu.
 G : D = H
c) W przypadku gdy kwota rzeczywistego deficytu dla 1 wozokilometra ( H ) jest mniejsza od szacunkowej kwoty deficytu dla 1 wozokilometra ( Z ) wynagrodzenie Operatora brutto za dany miesiąc określa się jako iloczyn kwoty H i liczby D.
H x D = ?
d) W przypadku gdy rzeczywista kwota deficytu dla 1 wozokilometra ( H ) będzie równa lub większa od szacunkowej kwoty deficytu dla 1 wozokilometra ( Z ) wynagrodzenie brutto Operatora liczone będzie jako iloczyn szacunkowej kwoty deficytu dla 1 wozokilometra ( Z ) i liczby rzeczywistej ilości przejechanych wozokilometrów w danym miesiącu ( D ).
Z x D = ?
e) W przypadku gdy miesięczne wynagrodzenie Operatora wyliczone stosownie do punkcie c) i d) będzie większe od kwoty uzyskanej z iloczynu rzeczywistych przejechanych kilometrów w danym miesiącu i kwoty 3,30 ( M ), wynagrodzenie brutto za ten miesiąc należne będzie w wysokości kwoty ( M ).  
M – wynagrodzenie brutto dla Operatora
D x 3,30 = ?
2.  Strony ustalają, iż przychody z tytułu opłat za przewóz ( kwota F ) oraz innych opłat, o których mowa w ustawie z dnia 15 listopada 1984 r. – prawo przewozowe (Dz. U. z 2020 r., poz. 8 z późn. zm. ) za usługę świadczoną w zakresie publicznego transportu zbiorowego w całości zatrzymuje Operator.
3.  Operator zobowiązuje się do dystrybucji i zapewnienia ciągłej sprzedaży biletów uprawniających do przejazdu na liniach komunikacyjnych bezpośrednio                                   w pojazdach wykonujących przejazd.
4.  Operator zobowiązuje się do stosowania ulg ustawowych przy nabywaniu biletów                     w autobusach i ponoszenia wszelkich kosztów z tym związanych.
5.  Operator zobowiązuje się do zorganizowania na własny koszt druku biletów normalnych oraz ulgowych uprawniających do przejazdu na liniach komunikacyjnych.
6.  Operator zobowiązuje się do ewidencjonowania przychodów z opłat w sposób umożliwiający wyliczenie tych przychodów oraz przekazania Organizatorowi informacji o wpływach z w/w opat w terminie do 10 dnia następnego miesiąca.
7.  Wysokość ceny biletów oraz wszelkie zmiany opłat, o których mowa w ust. 3 wymagają pisemnej zgody Organizatora.  
8.  Całkowite wynagrodzenie Operatora wynikające z umowy nie może przekroczyć kwoty .......... zł brutto (słownie: .......................................................).
9.  Wynagrodzenie należne Operatorowi za cały okres obowiązywania umowy będzie ustalane w rozliczeniu miesięcznym poprzez przedłożenie prawidłowo wystawionej Faktury VAT wraz z kartami drogowymi potwierdzającymi wykonanie usługi wg wzoru stanowiącego załącznik nr 1 niniejszej umowy.
a) w celu weryfikacji deficytu, Operator przedłoży Organizatorowi dokumenty potwierdzające wysokość poniesionych kosztów, tj. koszt zakupu paliwa, koszt zatrudnienia kierowców, koszt amortyzacji, koszty podatków, koszty ubezpieczeń, oraz inne koszty, które potwierdzają wysokość rzeczywistych poniesionych kosztów.
b) dokumenty potwierdzające wysokość przychodów ze sprzedaży biletów, tj. raporty kasowe z ilością i wartością sprzedanych wszystkich biletów w danym miesiącu, raporty kasowe z ilości sprzedanych biletów ulgowych sprzedanych w związku ze stosowaniem ustawowych uprawnień do ulgowych przejazdów w publicznym transporcie zbiorowym wraz ze wskazaniem wysokości przysługiwanej  rekompensaty od Marszałka Województwa za dany miesiąc.   
10.  Wynagrodzenie płatne będzie przelewem, na wskazany przez Operatora rachunek bankowy nr …………………………………………………….., na podstawie doręczonej Organizatorowi prawidłowo wystawionej faktury VAT, w terminie 14 dni od dnia przekazania Organizatorowi przez Wojewodę Zachodniopomorskiego części wynagrodzenia Operatora finansowanego z Funduszu rozwoju przewozów autobusowych  o charakterze użyteczności publicznej. Jako dzień zapłaty określa się datę obciążenia rachunku Organizatora.
11. Fakturę należy wystawić na:
NABYWCA:                                                 ODBIORCA:
Powiat Sławieńskiego                             Starostwo Powiatowe w Sławnie
ul. Sempołowskiej 2a                              ul. Sempołowskiej 2a
76 – 100 Sławno                                      76 – 100 Sławno
NIP:  499-05-02-368
12. Operator, który poza świadczeniem usług w zakresie publicznego transportu zbiorowego prowadzi inną działalność gospodarczą, zobowiązany jest do prowadzenia oddzielnej rachunkowości dla usług świadczonych w zakresie publicznego transportu zbiorowego związanego z wykonaniem przewozu o charakterze użyteczności publicznej.
13. Poza wynagrodzeniem Operatora ustalonym w sposób określony w ust. 1 i 2 oraz opłat za przewóz i innych opłat, o których mowa w ustawie Prawo przewozowe, za usługę świadczoną w zakresie publicznego transportu, Operatorowi nie przysługuje prawo do jakichkolwiek dodatkowych świadczeń lub opłat z tytułu wykonywanych usług stanowiących przedmiot niniejszej umowy, w szczególności rekompensaty, o której mowa w art. 50 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o publicznym transporcie zbiorowym.
14. W przypadku wystąpienia okoliczności uniemożliwiających wykonanie usług z przyczyn niezależnych od Operatora, Operatorowi nie przysługuje od Organizatora wynagrodzenie ani rekompensata, o której mowa w ustawie o publicznym transporcie zbiorowym.
§ 6
Kary umowne
1. Za stwierdzone nieprawidłowości w świadczeniu usługi naliczane będą kary umowne:
a) Za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Operatora w wysokości 10% umownego wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust 9,
b) Za nie podstawienie autobusu zastępczego, w przypadku awarii pojazdu w czasie nie dłuższym niż 1 godzina od momentu wystąpienia awarii  w wysokości 300 zł ( trzysta złotych ) za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia,
c) Za świadczenie usług przy użyciu pojazdu nie zapewniającego odpowiedniej jakości obsługi pasażerów w szczególności pod względem: bezpieczeństwa podróżnych i ich mienia ( niesprawne oświetlenie przedziału pasażerskiego, ogrzewanie, odpowiednie parametry i wyposażenie pojazdów ) - 100,00 zł ( sto złotych ) za każdy stwierdzony przypadek.
d) Za brak czystości i estetyki pojazdu – 100,00 zł ( sto złotych ) za każdy stwierdzony przypadek.
e) Za brak lub odmowę okazania karty drogowej lub  dokumentów uprawniających kierowcę do prowadzenia pojazdu podczas kontroli – 200,00 zł ( dwieście złotych ) za każdy stwierdzony przypadek.
f) Za niezabranie pasażera oczekującego na przystanku – 100 zł za każdy stwierdzony przypadek.
g) Za brak realizacji kursu – 300,00 zł ( trzysta złotych ) za każdy stwierdzony przypadek.
h) Za niewydanie biletu jednorazowego przez kierowcę pomimo uiszczenia opłaty za przejazd przez pasażera – 300,00 zł ( trzysta złotych ) za każdy stwierdzony przypadek.
2. W przypadku stwierdzenia nie wykonania czynności określonych umową, wynikających z protokołu kontroli, Organizator ma prawo przeprowadzić kolejne kontrole i nakładać kolejne kary w wysokościach określonych powyżej, do czasu wykonania tych czynności.
3. Kary naliczane Operatorowi z różnych tytułów podlegają sumowaniu.    
4. W razie gdy ewentualna szkoda przewyższa kwoty naliczonych kar umownych Organizator może dochodzić jej naprawienia na zasadach ogólnych.
§ 7
Odstąpienie od umowy   
1. Organizatorowi przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, gdy:
a) Operator nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie rozpoczyna pomimo pisemnego wezwania przez Organizatora.
b) Operator przerwał realizacje przedmiotu umowy z przyczyn zależnych od siebie i nie kontynuuje realizacji umowy, pomimo wezwania Organizatora złożonego na piśmie.
c) Organizator stwierdził, że Operator nie wykonuje przedmiotu zamówienia z należytą starannością lub z obowiązującymi przepisami prawa i normami.
d) Zostanie ogłoszona likwidacja lub upadłość Operatora.
e) W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności w terminie nie dłuższym niż 4 miesiące od dnia powzięcia przez Organizatora informacji o zaistnieniu przesłanki uzasadniającej takie odstąpienie..
3. Odstąpienie od umowy nie skutkuje utratą praw do żądania kar umownych z innych tytułów.
4. W przypadku wystąpienia zagrożenia utraty płynności finansowej Operator zobowiązany jest niezwłocznie poinformować o tym Organizatora. W przypadku nieprzekazania takiej informacji lub w przypadku utraty płynności finansowej Organizator może rozwiązać umowę o świadczenie usługi w zakresie niniejszej umowy bez wypowiedzenia.
    § 8
Zmiana umowy
1. Organizator dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści oferty w następujących przypadkach:
a) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, noszącego znamiona siły wyższej – uprawniające Strony do zmiany umowy w zakresie wymaganym do jej prawidłowej realizacji,
b) wystąpienia lub ujawnienia w trakcie umowy okoliczności uzasadniających dokonanie zmian postanowień umownych które nie są dla Organizatora niekorzystne.
c) wprowadzenia przepisów lub zmian przepisów prawa powszechnie obowiązującego mających istotny wpływ na wykonanie niniejszej umowy,
d) zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w dniu zawarcia umowy,
e) zmiany stawki podatku od towarów i usług na skutek zmian w przepisach prawnych, cena brutto pozostanie bez zmian, zaś  odpowiedniej zmianie ulegnie cena netto,
2. Podstawą do dokonania zmian, o których mowa w ust. 1 jest złożenie wniosku przez jedną ze stron i jego akceptacja przez druga stronę.
  § 9
Przetwarzanie danych osobowych
Wykonawca oświadcza, iż Zamawiający jako Administrator danych osobowych spełnił wobec niego obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ( UE ) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. W sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ( Dz. U. UE.L206.119.1 ).
  § 10
Postanowienia końcowe
1. Zmiana postanowień zawartych w umowie może nastąpić za zgodą obu stron, wyrażoną na piśmie w postaci kolejnych aneksów, pod rygorem nieważności tej umowy.  
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie będą mieć zastosowanie odpowiednie przepisy, w tym przepisy Kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy                           o publicznym transporcie zbiorowym, prawo o ruchu drogowym z przepisami wykonawczymi.
3. Korespondencja między stronami związana z realizacją umowy będzie prowadzona za pomocą: wiadomości e-mail, pocztowych przesyłek poleconych, faksem lub osobiście za potwierdzeniem doręczenia na adres wskazany w niniejszej umowie.  W przypadku zmiany adresu strony zobowiązane są do wzajemnego pisemnego powiadomienia o zmianie, pod rygorem uznania, iż korespondencja przesłana na adres wskazany w umowie, doręczona jest skutecznie.
4. Załączniki do umowy stanowią jej integralna część, do których zalicza się:
a) odpis z KRS lub właściwego rejestru przedsiębiorców
b) oferta złożona przez Operatora wraz z załącznikami,
c) rozkład jazdy autobusów dostarczony przed podpisaniem umowy,
d) zestawienie pracy eksploatacyjnej oraz kosztów świadczenia usług,
e) zbiorcze zestawienie pracy eksploatacyjnej oraz kosztów świadczenia usługi.  
5. Strony deklarują, iż w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikającego                           z interpretacji lub wykonania umowy, podejmą w dobrej wierze rokowania w celu polubownego rozstrzygnięcia takiego sporu. Jeżeli rokowania, o których mowa powyżej nie doprowadzą do polubownego rozwiązania sporu w terminie 7 dni od pisemnego wezwania do wszczęcia rokowań, spór taki Strony poddają rozstrzygnięciu przez sąd właściwy dla zamawiającego.
6.  Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
                      Organizator                                          Operator
